bankpost 07/08

DAS MAGAZIN FUR MITARBEITER UND VERMITTLER DER POSTBANK GRUPPE JULI/AUGUST 2013

= e ‘
k AKTION ,.wm e

FOR KiNDER‘”
tibergibt arste
Schultiiten'a
Pfiotschu

B

f?STARKER -
- AUFTRITT

DEF Anteil von Frauen in
rungspositionen steigt.




2 INHALT BANKPOST JULI/AUGUST

DER INHALT \

06—-09 FOKUS y @ &
06  Vielfaltig: Diversity Management bei der Postbank g (
09 Expertenbeitrag: Karrierechancen fiir Frauen P
" i

10 Standortcheck: Berlin und Leipzig stellen sich vor

12 Frank StrauB im Dialog

13 Jobportrat; . )
Was macht eigentlich ein Business Callcenter? L Q Q Q

14 In guter Mission:
Schulbotschafter Detlef Ehleben

16 Fit und schlank in den Sommer

18 Mitarbeiter spenden flr Hochwasseropfer
19 Borussia: Spieler der Saison

EINBLICK

10-19  EINBLICK (.\? @&
= :
=z

20-24 PERSPEKTIVE
20 BHW unter neuer Fihrung
21 Agenda Update
22 Susanne KI6B im Interview:
Innovation im Fokus

25-32 MARKT
25 Branchen-Nachrichten
26 Geldpolitik der EZB vor Gericht
28 Gute Losung;: der Pflege-Bahr
29 Studenten unterstiitzen Finanzberater
30 Finance Award: die Siegerprojekte
32 Vertriebs-Nachrichten

33-39 PERSONLICH
33 Personalien | \
34 Meine Geschichte: ACK br fretien sieh
Sandsécke gegen das Hochwasser
36 Leserbriefe & Gesundheitstipps
38 Fragebogen & Gewinnspiel

Z,
p,{,\

IMPRESSUM

ket 75t dhas monathch erschelnende Magasn il Miebeitoe und Yormitter der Posthank, Grupge |
Herausgeher und Redaktion: Dewtsche Pastbank A6 Kanzaiiomemuniation, Friedrch Ebe-Allee 114
126, 53113 Bonn, Tol= 0228 920-12128, Fax; 0226 920- 12199, E-Mall Bankpostibpastbankde

[hefredaktion: (na Quilling | Redaktion: Chantyl Aust, Canait Dogan, Jurdith Dexgen, Viera Hagse, Oliver
Krach, Eatharing Kanzel, fan Minster Pater Nedestign Feli Winnands (L) | Grafie: Utku Cisglar, Sandra
Selutiani (L), Dugmar Winter | Bldnaclweise; BHW, caithiis, Deutsche Posthant, Fotolia, Ollver Killig,
(Il Krata, Stefan Krivinovic, Stefan Krutsch, Andreas Kiililkon, Christoph Papechy, Jens Puscel, Picture
Alliance Thorsten Schess | Gestaltung und | thoarafio: Medientabilk Giiterslah GrahH, Bonn | [ruck & Verar-
beitung: Druck- und Medienhaus Tuschen GmbH, Dortmund

EINBLICK Kolner stgrt ¥
fit und schlank in der.ogeffier |




BANKPOST JULIJAUGUST EDITORIAL 3

STARKE
FRAUEN

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

gesetzlich verordnete Frauenquote oder freiwillige Selbstverpflichtung
der Unternehmen — die Diskussion ist brandaktuell und wird seit vie-
len Monaten leidenschaftlich gefihrt. Tatséchlich dreht sich die Dis-
kussion aber nicht — oder nicht ausschlieBlich — um reine Zahlen. Viel-
mehr geht es um die Mdglichkeiten, die Frauen haben, um Karrierewege
zu beschreiten, die traditionell eher Méannern vorbehalten waren.

In Bezug auf die Anteile von Mannern und Frauen ist die Welt in der
Bankenbranche auf den ersten Blick in Ordnung: Rund 55 Prozent
Frauen arbeiten im Bankensektor und in etwa so viele auch bei der
Postbank. Der Anteil beider Geschlechter ist also fast ausgeglichen.
Gleichzeitig treffen wir in den Filhrungsetagen der Postbank nur
17 Prozent Frauen. Das Projekt ,Gender Diversity Management”
befasst sich daher mit der Frage: Wie kann die Postbank das
Potenzial der Mitarbeiterinnen fordern und nutzen? Lesen Sie mehr
zum Projekt und zu Frauen, die ihren Weg auf der Karriereleiter ge-
macht haben, ab Seite 6.

Frauen stehen auf vielen Seiten der bankpost im Mittelpunkt: In der
Rubrik ,Meine Geschichte” berichten wir iiber Postbankerinnen,
die mit viel selbstlosem Engagement ihr Finanzcenter in MeiBen
vor der Flutkatastrophe an der Elbe gerettet haben (ab Seite 34).
Im bankpost-Interview spricht auBerdem Susanne KI&B, im Vorstand
verantwortlich fiir das Ressort Produkte, Uber ihre Aufgaben, Ziele
und wie sie Karriere und Familie in Einklang bringt (ab Seite 22).

ich wiinsche Thnen viel SpaB beim Lesen!
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Mitarbeiterinnen retten ihire

Filiale vor dem Hochwasser.
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Sh
MEN'S WORLD

Frauen in der Arbeitswelt — seit Langerem ist das ein viel
diskutiertes Thema. Anja Bultemeier von der Friedrich-
Alexander-Universitat Erlangen-Nimberg beschaftigt sich
intensiv damit und betrachtet die Situation von Frauen in
Unternehmen in diesem Beitrag von einer externen Warte.

Andregs Boes -

Rainer Trincz kA ja BU,teme'Ef

Frauen erfo

ie derzeitige Berufswelt ist mannlich do-
D miniert, vor allem, je héher man auf-

steigt. In vielen Unternehmen dominiert
das Karriereleitbild des ,Machers”, der durch-
setzungsstark, fordernd und zielstrebig ist. Eine
Karriere macht man entweder ganz oder gar
nicht — erwartet wird die Hingabe an die Arbeit
mit {berlangen Arbeitszeiten. Und auch die
Auswahlentscheidungen begtinstigen Manner.
Da Menschen nach sozialer Ahnlichkeit ent-
scheiden und Manner in den oberen Flihrungs-
etagen immer noch weitgehend unter sich sind,
wéhlen Ménner vor allem andere Ménner aus.
All dies macht Frauen zu , Fremden” in der Kar-
tierewelt, deren Karrierepotenzial sich nicht
oder nur unter Schwierigkeiten entfalten kann:
Weil sie von ihren Vorgesetzten gar nicht als
Karrierekandidatinnen wahrgenommen werden
oder sie sich selbst in ihren Karriereorientierun-
gen beschranken, Hier muss Frauenforderung
ansetzen, Dabei geht es nicht darum, Frauen
einen Vorteil zu verschaffen, sondern vielmehr
darum, Chancengleichheit herzustellen. Um
dieses Ziel zu erreichen, miissen die Bedingun-
gen der Karrierewelt verandert werden.

Umdenken hilft Frauen und Mannern

Die Ergebnisse des Projekts ,Frauen in Kar-
riere” fenken den Blick auf den ,Karriereme-
chanismus” moderner Unternehmen, der die
geschlechtsspezifischen Verzerrungen verur-
sacht. In den Fokus geraten so z. B. die Aus-
wahl- und Bewertungskriterien fiir Potenzial-
kandidaten/-innen, die in den meisten Unter-
nehmen mannlichen Geschlechtsstereotypen
folgen. In den Fokus geraten aber auch die
hohen zeitlichen Verfligharkeitserwartungen.
Warum nicht iberlegen, wie Karriere auch

ohne die (iblichen Présenzzei-
ten im BUro zu realisieren ist? Immerhin 45,6
Prozent aller Frauen arbeiten in Teilzeit, weil sie
einen GroBteil der Familienarbeit tibernehmen.
Ein Umdenken in diesem Bereich hilft nicht nur
karriereorientierten Frauen, sondern auch Vatem
und kommt den Interessen der jungen Genera-
tion entgegen. Frauen machen ,anders" Kar-
fiere als Manner. Da es bislang nur sehr wenigen
und damit scheinbar ganz ,auBergewshnli-
chen” Frauen gelungen ist, in die Karrierewelt
vorzudringen, Uberhghen viele Frauen ihren
Leistungsanspruch und auBern ihren Karriere-
wunsch nicht oder sehr zégerlich. Dies wird
ihnen haufig als , Karriereunwilligkeit” ausge-
legt. In der fremden Karrierewelt ist ihr Verhal-
ten jedoch rational und unsere Ergebnisse
zeigen, dass sich das Verhalten von Frauen
dann verandert, wenn sich auch die Bedingun-
gen veréndern und sie in der Karrierewelt
ebenso willkommen sind wie Ménner. Darin
liegt die Voraussetzung fiir die Verwirklichung
der Chancengleichheit in den Unternehmen.
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Anja Bultemeier ist Mitautorin der Studie
.Karrierechancen von Frauen erfolgreich
gestalten”, fur die auch 40 Mitarbeiter
der Postbank befragt wurden.

WEITERE
INFOS

Anja Bultemeier ist Dip-
lom-Politologin und Mit-
arbeiterin am Institut fiir
Soziologie der Friedrich-
Alexander-Universitat
Erlangen-Niirnberg. lhre
Arbeitsschwerpunkte:
Wandel von Arbeit und
Fiihrung im Kontext be-
trieblicher Restrukturie-
rung, betriebliche Karrie-
resysteme, geschlechts-
spezifische Ungleichhei-
ten. Stark involviert ist
sie in die Arbeit am Pro-
jekt ,Frauen in Karriere”.
Weitere Infos unter: www.
frauen-in-karriere.de




